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Resumen
Este documento explica los pasos a seguir y cómo utilizar nuestro panel de control Cam2Drive como Cliente
Conecte sus productos a la nube
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[bookmark: _heading=h.nalws69mr4b2][bookmark: _GoBack]1. Conexión
Como cliente, puede acceder a su panel de control tras completar el proceso de registro. Su instalador primero debe crear su cuenta profesional con su correo electrónico.
Una vez completado este paso, recibirás automáticamente un correo electrónico con unenlacePara establecertu contraseña. 
Estas credenciales (su dirección de correo electrónico y la contraseña creada) le otorgarán acceso a su portal personal.
[image: ]

[bookmark: _heading=h.4y3vnnyoof68]2. Reproducción
[bookmark: _heading=h.e7v6i3u2k3o8]Una vez iniciada la sesión, el menú de la izquierda muestra: Reproducción, Configuración (Mis dispositivos, Mis canales, Mis sitios, Usuarios y roles), Cuenta (Preferencias, Cambiar contraseña, Cerrar sesión).
Haz clic en BlayBack para ver y administrar todos tus videos aplicando filtros por sitios, canales, fechas y tipos de detección. También puede ver un video seleccionado.
[bookmark: _heading=h.9si39bf8e4oz][image: ]
Nota:
De forma predeterminada, se selecciona el primer sitio, se selecciona el primer canal del primer dispositivo y se selecciona la última fecha disponible; si no hay fechas disponibles, se selecciona la fecha de hoy de forma predeterminada; para el filtro de detección, todos los tipos se seleccionan de forma predeterminada.


[bookmark: _heading=h.bpqh9txbjv1r]2.1. Seleccionar sitio:
El "Sitios"El menú desplegable le permite seleccionar el sitio que desea consultar, como se muestra en la imagen adjunta:
[image: ]
[bookmark: _heading=h.mu2t6shji1tr]2.2. Seleccionar canal:

    El "Canales"El menú desplegable le permite seleccionar uno o más canales para revisar, como se muestra a continuación
[image: ]
[bookmark: _heading=h.ddu6e9k092sc]2.3. Seleccionar rango de fechas:
    Utilice el filtro de fecha/hora para seleccionar el rango deseado: las fechas disponibles (con grabaciones) sonrodeado en rojo, y los que selecciones seráncoloreado de morado.
Para seleccionar un rango, debe elegir la fecha de inicio, luego la fecha de finalización y hacer clic en 'Aplicar' botón. Si desea ver solo un día, simplemente puede seleccionar la fecha y hacer clic en el 'Aplicar' botón directamente.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.3wmf12pntpmz]2.4. Detecciones:
  Este filtro le ayuda a identificar con precisión las detecciones deseadas (movimiento, humanos, vehículos o animales) para refinar sus resultados.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.3z5k23l582td]2.5. Mostrar vídeos:
    Tras seleccionar el sitio, el canal, el rango de fechas y el tipo de detección que desea ver, aparecerá una lista de vídeos que coinciden con sus criterios. Puede seleccionar un vídeo para revisarlo, como se muestra a continuación.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.ivh8sx8g5ayb]2.5.1. Descargar:
      Para descargar un video (formato MP4), simplemente haga clic en el menú de tres puntos (⋮) en la esquina inferior derecha, luego seleccione "Descargar" - el archivo se guardará automáticamente en su PC
[image: ]
[bookmark: _heading=h.tjd7bc1kqg5r]2.5.2. Velocidad de reproducción:
      Para ajustar la velocidad de reproducción de tu video, accede al menú contextual (⋮) ubicado en la esquina inferior derecha de la interfaz, selecciona la opción "Velocidad de reproducción" opción, luego elija entre las velocidades disponibles para personalizar su experiencia de visualización
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _heading=h.yyino63azipr]2.5.3. Imagen en imagen:
     Para ver videos en modo Imagen en imagen (ventana flotante redimensionable y movible mientras usa otras aplicaciones), haga clic en el menú de tres puntos (⋮) en la parte inferior derecha y seleccione "Modo PIP"  
[image: ]
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[bookmark: _heading=h.6q3ri1nagx5q]3. Administrar dispositivos
La página Mis dispositivos le permite agregar, ver, editar o eliminar sus dispositivos conectados.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.p0pm205hzzqa]3.1. Agregar dispositivo
Para agregar un dispositivo, haga clic en “Agregar dispositivo”botón para registrar un nuevo dispositivo
[image: ]
[image: ]
Después de la creación, haga clic en Configuración para ajustar la configuración del dispositivo.
[image: ]
      Puede ver todos los detalles del dispositivo creado, editarlos según sea necesario y hacer clic en el botón "Guardar" para aplicar los cambios.

[image: ]
      Debe crear una unidad virtual asociada a este dispositivo a través de su distribuidor para ver los registros de canales en la página de reproducción, lo que le permitirá continuar configurando el dispositivo en la GUI web de la grabadora.
Comuníquese con su distribuidor para actualizar y proteger su material con una copia de seguridad en la nube confiable
[image: ]
Una vez que su distribuidor haya creado la unidad virtual, podrá ver todos los detalles de la unidad virtual en esta sección.
[image: ]
        Comuníquese con su distribuidor para activar una suscripción de IA, que le permitirá ver sus registros con detecciones de IA.
[image: ]
    Puede ver la lista de canales de este dispositivo, junto con los detalles de cada canal. Una vez creada la unidad virtual, puede habilitar la grabación en la nube en los canales deseados activando el botón "Grabación en la nube activada", asegurándose de no exceder la cantidad máxima de canales permitidos por su suscripción a la unidad virtual.
[image: ]
        Una vez creado el dispositivo, puede continuar con su configuración. En esta sección, encontrará todos los parámetros necesarios para ingresar en la interfaz web de la grabadora.
[image: ]




[bookmark: _heading=h.hdukesptvywj]3.2. Editar dispositivo
Para editar un dispositivo, el cliente debe hacer clic en 'EditarBotón ' como se muestra en la imagen de abajo.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.og84gi71z57l]3.3. Eliminar dispositivo
Para eliminar un dispositivo, el cliente debe hacer clic en el botón 'BorrarBotón ' como se muestra en la imagen de abajo.
[image: ]
Aparecerá una ventana emergente de confirmación.
[image: ]
Nota:Si el dispositivo ya está asociado a una unidad virtual, no se puede eliminar. Primero se debe eliminar la unidad virtual.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.qf9e55ab7bxh]4. Administrar canales
     El cliente puede ver la lista de canales haciendo clic en el botón "Mis Canales" del menú. También puede editar los canales haciendo clic en el botón "Editar".
[image: ]
        El cliente puede actualizar un canal específico haciendo clic en el botón Editar. Al hacer clic en este botón, el instalador puede ver y actualizar la configuración del dispositivo, habilitar o deshabilitar la grabación en la nube y la suscripción a IA para los canales, y agregar usuarios.

[bookmark: _heading=h.3zqzuhu54mfc]5. Administrar sitios
       El cliente puede ver la lista de sitios haciendo clic en el botón "Mis Sitios" del menú. También puede agregar, editar y eliminar sitios.
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[bookmark: _heading=h.7a1j6tgtr8s7]5.1. Agregar sitio
El cliente puede agregar un sitio haciendo clic en el botón "Agregar sitio".
[image: ]
[bookmark: _heading=h.qrb6r2zijj4c]5.2. Editar sitio
El usuario puede editar el sitio actualizando su nombre, zona horaria o dirección haciendo clic en el botón Editar.
[image: ]

[bookmark: _heading=h.ho72tw94upk0]5.3. Eliminar sitio
El usuario también puede eliminar el sitio haciendo clic en el botón "Eliminar". Aparecerá una ventana emergente para confirmar la eliminación.
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Congratulations ! Your Device has been successfully created.
Please click on the button below to configure it.
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Cloud Connection Settings

Thank you for choosing our platform, please use these parameters to configure your device recording in our Cloud.
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